
1 semana

Gerente Supervisor Agente ClienteEmbajador

Proceso de ventas por agendado de citas:

Creación de 
grupo

Presentación del 
equipo Tangible

Explicación del 
proceso de trabajo

Confirmar llenado 
satisfactorio de 
formulario por el 

cliente

2 semana 3 semana

Día 1 Día 2 Día 3 Día 4 Día 5 Día 1 Día 2 Día 3 Día 4 Día 5 Día 1 Día 2 Día 3 Día 4 Día 5

Explicación del 
llenado del 
formulario

Resolver las dudas 
del cliente

Llenado de formulario
Análisis de 
información 
comercial

Envío de 
documento 

"Respuestas 
rápidas"

Presentación de 
Diagrama de flujo

Pulir detalles con el 
cliente

Personalización de Diagrama 
de flujo de ventas

Respuesta de documento "Respuestas 
rápidas" Capacitación de ventas digitales

4 semana

Día 1 Día 2 Día 3 Día 4 Día 5

Capacitación 
de uso de 

herramientas

Resolución de 
dudas

Mistery shopping Evaluación final
Comenzamos a 

vender

1 mes 2 al 5 mes 6 mes

1 semana

7 mes en adelante

Onboar di ng

Anál i s i s y cor r ecci ón de er r or es Oper aci ón mensual Revi s i ón de met a de vent a Et apa de comi si ones ( Modal i dad Equi po Vent as Tangi bl es)

2 semana 3 semana 4 semana 1 semana 2 semana 3 semana 4 semana 1 semana 2 semana 3 semana 4 semana 1 semana 2 semana 3 semana 4 semana

Atención de clientes interesados

Supervisión de operación

Entrega de reporte 
semanal

Entrega de reporte 
semanal

Entrega de reporte 
semanal

Entrega de reporte 
semanal

Atención de clientes interesados

Supervisión de operación

Entrega de reporte 
semanal

Revisión de meta 
de venta parcial

Entrega de reporte 
semanal

Revisión de meta 
de venta parcial

Atención de clientes interesados

Supervisión de operación

Revisión de meta de venta

Atención de clientes interesados

Supervisión de operación

Entrega de reporte 
semanal

Entrega de reporte 
semanal

Entrega de reporte 
semanal

Entrega de reporte 
semanal

Análisis de información Corrección de errores Análisis de información Corrección de errores Pago de comisiones Pago de comisiones
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